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ORIENTATIONS

pour le choix d‘un métier

Le marché du travail : tout est dit dans cette locution a laguelle
nous nous sommes habitués. Derriére les relations factuelles entre
I'offre et la demande, masqués par la sécheresse arithmétique et
paradoxalement approximative des statistiques et des prévisions,
on y pressent I"apreté de la lutte, la réussite ou |'échec des destins
individuels. Concrétement, le marché du travail signifie,
aujourd’hui, en France, un volant durable de plus de 2 millions de
chémeurs, lancés pour la plupart dans la course pathétique a
I'emploi, et, chaque année jusqu’en 1985, ou la tendance sera
inversée, un surplus important de jeunes entrant dans la vie pro-
fessionnelle, par rapport aux départs a la retraite.

Les places sont chéres. Trois réalités s'affirment comme de plus
en plus évidentes, prenant a rebrousse-poil des idées recues
ancrées chez les Francais depuis des lustres. Les temps ne sont
plus ou tous les diplémés trouvaient une porte ouverte a la fin de
leurs études. Les temps ne sont plus ou les parents d'enfants peu
doués en classe pouvaient se contenter d'attendre |'entrée en
apprentissage, en s'en remettant au hasard, ou a une vague incli-
nation. Les temps ne sont plus, sauf pour les fonctionnaires, ou
I'on pouvait espérer, sa vie durant, faire carriere dans la méme
entreprise. Spécificité accrue et mobilité de I'emploi, et, surtout,
préparation méthodigue et précoce au choix du métier sont, défi-
nitivement, des données impératives qui conditionnent toute la vie
professionnelle. Désormais, |'erreur d'aiguillage au départ ne par-
donne pas. Les nouvelles vagues poussent dans le dos ceux qui
piétinent.

Quand et comment faut-il commencer a se préparer a ce choix
vital ?

On peut dire que, dés avant la terminale, tous les adolescents,
aidés par leurs parents, devraient s‘interroger sur ce dont sera faite
leur vie professionnelle d’'hommes et de femmes de demain. Ceci
est évident des éléves qui ont peu de capacités pour les études, ou
encore de ceux qui n‘ont pas de golt particulier les portant vers
une activité professionnelle plutdt qu’une autre. Mais ceci est éga-
lement vrai pour tous ceux qui croient avoir une vocation. Car
combien, parmi ceux-ci, seront capables de mener & terme les étu-
des nécessaires ? Combien ne seront pas dégus, a |‘arrivée, par
les réalités humaines, professionnelles, ou financiéres, qu'ils trou-
veront au lieu de leurs réves ? Pour tous ceux qui seront restés en
route, comme pour ceux qui se seront trompés sur eux-mémes,
une nouvelle orientation se révélera toujours difficile. Mieux vaut
viser juste au départ.

Les éléments d’'information qui peuvent aider & une approche




progressive d'un choix d‘orientation professionnelle ne manquent
pas. Les mass-media, pour leur part, aiguillonnés par I'acuité et
I'actualité permanente des problémes d’'emploi, apportent leur
contribution. C'est grace a eux que, peu a peu, sont apparues
dans l'esprit du public certaines réalités d'ordre général, le plus
souvent négatives, qui peuvent permettre néanmoins d’éviter cer-
taines erreurs. C'est ainsi que, trés schématiquement, se reclas-
sent, dans le contexte actuel, les métiers d’avenir et... les autres.

On sait mieux, par exemple, que I'informatique méne a tout, et
que ses emplois nombreux et diversifiés sont ouverts aux débu-
tants aussi bien qu'aux diplémés. On n‘ignore plus qu'une maftrise
de psychologie, de lettres, ou d’histoire et géographie ne donne
aucun espoir d'accéder & un poste a responsabilité dans le com-
merce ou l'industrie, mais tout au plus, a des emplois subalternes
dans le tertiaire. On apprend encore qu'il existe désormais des
médecins chémeurs...

Mais il ne s’agit |a que de dossiers qui survolent les problémes et
n‘exposent que des tendances générales. Les services publics, par
leurs organismes spécialisés d’orientation, de formation complé-
mentaire, ou de recyclage, tels que I’ANPE, I'APEC, le Centre
d’'Information et de Documentation Jeunesse, |'ONISEP, le Centre
d'Information du Travail Manuel, etc... vont plus avant dans le
détail complexe des structures, des caractéristiques des différen-
tes professions, et des formations permettant de s'y préparer.
Mais leurs fiches, pour excellentes qu'elles soient, par leur préci-
sion et I'actualité de leurs éléments, ont nécessairement les limites
de leurs dimensions mémes.

C’est la raison pour laguelle nous avons pensé que, dans la
mesure ou les orienteurs professionnels ne peuvent traiter tous ces
problémes que cas par cas, il était nécessaire de concevoir, a
I'intention d'un trés large public, une collection d'ouvrages qui
présenteraient, d’une maniére aussi compléte que possible, les
derniéres données pouvant intéresser celles et ceux qui sont atti-
rés par une certaine forme d’activité professionnelle, et qui souhai-
tent en savoir davantage.

Cette collection, nous |'avons intitulée « Orientations ». Elle a
demandé prés d'un an de travaux préparatoires. Comme on le
constatera, la somme et I'extréme diversité des informations réu-
nies ont nécessité de trés nombreuses enquétes, recherches et
entretiens, tant auprés des services administratifs, que des collec-
tivités et des individus.

Ces informations comprennent, naturellement, ce qu’on attend
de toute maniére dans des ouvrages de cette nature, c'est-a-dire
les caractéristiques des métiers étudiés : nombre d'emplois,
moyenne d'dge, répartition géographique, répartition hommes-
femmes, chiffre d'affaire et place dans |'économie, échelle des
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salaires, nombre d’'heures de travail, aménagement du temps,
organisation de la profession et protection sociale, aussi bien que
les filieres de formation permettant d'y accéder, avec leurs diffé-
rentes passerelles.

Elles comportent en outre des éléments prospectifs particuliére-
ment important quand il s'agit du choix d'un métier par des jeu-
nes, ayant devant eux un avenir professionnel qui s'échelonne sur
356 a4 45 ans, dans un monde mouvant, ou I'accélération de I'His-
toire se fait sentir & tous les niveaux. C'est ainsi que nous avons
mis |'accent sur |'évolution prévisible des technologies, du marché
(c'est-a-dire de |'offre et de la demande dans chaque métier), et
des systémes de formation. Nous avons été, bien entendu, pru-
dents dans ce domaine. |l ne pouvait étre question de jouer aux
oracles. Mais |'indication des possibles scenarii du futur, compte
tenu des bouleversements qui se préparent dans la plupart des
activités professionnelles, était nécessaire.

Pour limiter, autant que faire se peut, les erreurs d'appréciation
guant aux véritables rapports entre la nature de |'activité profes-
sionnelle, avec tout ce qu’elle implique, et le tempérament comme
les capacités de celui qui envisage de s'y consacrer, nous avons
tenu a faire apparaitre, au travers de nombreux témoignages, les
multiples facettes de la qualité de la vie dans ces professions, telle
qu’elle est ressentie actuellement. Il n‘est pas interdit de réver,
mais encore convient-il de ne pas trop s’éloigner des réalités. Cer-
tes, les expériences ne sont pas toutes transmissibles, ni profita-
bles, mais on peut penser qu’elles constituent, globalement, un
frein aux emballements et aux vocations de mauvais aloi.

Nous avons choisi de présenter dans chaque ouvrage un groupe
de métiers. Ceci nous donne la possibilité, en diversifiant au maxi-
mum toutes les catégories d'emploi au sein de cette méme famille
professionnelle, de faire apparaitre les passerelles permettant, a
partir d'une certaine qualification ou expérience, de changer de
métier a l'intérieur du méme groupe, aussi bien que de trouver un
emploi dans un autre groupe. Les listes de formations complémen-
taires qui aident & mieux « vendre » ses diplémes, vont dans le
méme sens.

L'actualisation des données statistiques s'effectuera au fur et a
mesure des rééditions, conjointement aux modifications éventuel-
les de certaines composantes des tendances.

Nous avons voulu faire ceuvre utile, en étant conscients de la
complexité des problémes que nous avons été amenés & aborder.
Quels que puissent étre les manques relatifs -sans doute inévita-
bles dans des ouvrages de ce genre -nous demandons au lecteur
de bien vouloir mettre en balance ce que nous lui avons apporté.

Max GALLAI
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Introduction

Les auteurs de ce guide se sont délibérément écar-
tés de l'imagerie d'Epinal, trés a la mode, pour porter sur
I'artisanat d’aujourd’hui un regard neuf, lucide.

L'artisanat n'est pas le champ clos de quelques activités tra-
ditionnelles plus ou moins en perte de vitesse ; il se définit
par la nature des entreprises qui le composent, ensemble
trés vaste et diffus, voire méme par un état d'esprit.
L'artisan est un chef d’entreprise, mais il préfere souvent se
dire ouvrier sans patron, libre de ses gestes, de son temps,
de ses décisions.

Dans la tradition des guides Orientation, cet ouvrage donne
la définition |égale, mal connue, de l'artisanat, puis brosse
un portrait des artisans, statistiqgues et témoignages a
|"appui, et donne enfin des renseignements utiles sur les for-
mations et les sources d'information.

ATTENTION, CE GUIDE NE TRAITE PAS DES METIERS
D’ART.
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L’activité
de
I’entreprise

Le secteur des meétiers
et I’entreprise
artisanale

L'artisanat est mal connu, c'est une évidence, et les
jugements contradictoires dont il fait ['objet, tantét
synonyme de médiocrité, tantét symbole de qualité, expri-
ment toute la difficulté de bien le cerner. |l ne constitue pas,
comme on a parfois tort de le penser, un ensemble cohérent
de métiers a l'image de I'hétellerie, de I'informatigue et de la
médecine, par exemple, mais un agrégat trés hétérogéne
d'activités qui n‘ont, le plus souvent, aucun rapport entre
elles.

Afin de traduire cette réalité en termes plus appropriés, on
n‘emploie plus, officiellement, le mot artisanat auquel on a
substitué, depuis une vingtaine d’années, la locution « sec-
teur des métiers ». Ce secteur se definit par les entreprises
artisanales qu'il regroupe.

Dans son sens premier qu'il faut lui donner ici, le mot
« métier » signifie « activité professionnelle manuelle »,
mais il n‘est pas possible de s’en contenter pour expliquer ce
gu'est I'entreprise artisanale dont un décret du ler mars
1962 donne les caractéristiques précises selon deux critéres
d’'activité et de taille.

Pour appartenir au secteur des métiers, une entre-
prise doit d’‘abord étre destinée a la production, ou a la
transformation, ou a la réparation, ou & la prestation de ser-
vices. Elle ne doit pas étre une entreprise agricole, ni de
péche, ni étre une agence ou un bureau d'affaires, ni étre
consacrée a l'achat et a la revente en |'état (sans transfor-
mations) de choses. Enfin, ses activités ne doivent pas étre
remunérées a la commission, ni étre spécifiquement intel-
lectuelles ou artistiques, ni faire partie des domaines sui-
vants, tels qu'ils ont été énumérés dans un autre décret du
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Un art
de vivre

17 février 1976 : production de combustibles minéraux soli-
des et cokéfaction, production de pétrole et de gaz naturel,
production et distribution d’électricité, distribution de gaz,
distribution d'eau et de chauffage urbain, extraction et pré-
paration de minerai de fer ou de minerais non ferreux, pro-
duction de sels (sauf exceptions), industrie pharmaceuti-
que, hotels, cafés, restaurants (sauf les cafés associés & un
salon de coiffure ou une boulangerie comme on peut encore
en trouver dans de petites localités rurales), transports fer-
roviaires, transports routiers (sauf taxis et déménagements),
navigation intérieure, transports maritimes et navigation
cOtiere, transports aériens, activités annexes des transports
et entrepOts, auxilliaires de transport et agences de voya-
ges, santé (sauf ambulances), services récréatifs, culturels
et sportifs (sauf la gestion de salle de cinéma et les théatres
de marionnettes).

Comme on le voit, la loi détermine les activités qui
ne sont pas artisanales plutot que celles qui le sont,
parce qu'il n’existe pas, en effet, de métiers propres
a l'artisanat, méme si certains ne sont plus exercés
que par des artisans. Beaucoup d’'emplois offerts
par le secteur des métiers se retrouvent, identiques,
dans |'industrie ou le commerce, et inversement ; la
boulangerie n'est pas |'apanage des artisans, pas
plus que la chimie celui des industriels. On peut
aussi bien étre boulanger dans une usine et fabri-
quer des baguettes a la chaine, qu'ingénieur chi-
miste fabriquant artisanalement un produit de base
pour l'industrie.

L'artisanat est en fait une facon d'entreprendre et

d’'exercer, un mode de pensée et, peut-étre aussi, un art de
vivre.
Implique-t-il obligatoirement un travail manuel comme |'éty-
mologie du mot métier pourrait le laisser croire ? Le décret
de 1962 n'a pas retenu cette nécessité. Toutefois, la régle-
mentation prévoit que « les entreprises dont 'exploitation
nécessite un matériel important, dont /’équipement techni-
que assure une automaticité intégrale des différentes pha-
ses de la production, de la transformation du produit » peu-
vent étre exclues du secteur des métiers, avec la consé-
guence de réserver a celui-ci des activités faiblement renta-
bles.




La taille
de
I’entreprise

Pour appartenir au secteur des métiers, |'entreprise

qui satisfait aux précédentes conditions ne doit pas dépas-
ser une certaine dimension. Il ne s'agit pas, ici, de limites
imposées a la superficie des locaux, mais au nombre des
salariés. |l n'en faut pas plus de dix, sauf dans quelques cas
exceptionnels. Ne sont pas comptés parmi ces salariés, les
apprentis - pas plus de trois -, les employés handicapés - pas
plus de trois -, ainsi que, dans les entreprises individuelles et
les societés de personnes, le conjoint, les ascendants et
descendants du chef d'entreprise, ses parents et parents par
alliance jusqu‘au troisiéme degré inclus. De méme, dans les
autres sociétés constituées, trois associés au mieux ne sont
pas compris dans le total des salariés. Trés rarement, le
nombre de ces derniers peut étre augmenté temporairement
ou définitivement, sans pouvoir toutefois dépasser 15.
Le tableau ci-dessous donne le nombre moyen de « travail-
leurs » par entreprise, pour différentes professions artisana-
les. Le nombre de « travailleurs » est égal au nombre de
salariés augmenté du nombre d‘aides familiaux plus une
personne, le chef d’entreprise :

Nombre moyen
Professions de travailleurs
par entreprise

BrayalDE PUBCERat s A A S e oo ol 4 o 12,9
Batiment (entreprise générale) ....... 7.6
HotellBries gt oot M o Subin et o, sb5 34
Boulangerie-Péatisserie ... ........... :
BORRBIENIE sosbrn it 4 s rsvies Toe 100 ;
S ES ey R Tl ommiemee s o e

Garage avec atelier de réparations . . . .
AT ARSPORLS LOUIBIS wr b Ba e o i o
Batisaorion | isiad® gl b snte el b0
CHAICUKEHE - i anariash e s fo i s §
BouldRgene serarskinar@tamnst bl 5o
BOLIChORe-LHPREie: dva i sapedtisr « ov s
Boughakigee feeg se i b alisd fros v §
Serrurerie du batiment .. .......... ..
Plomberie-couverture ...............
Installation électrique .............. 4
N ECERRBRB . Al o e Gt i coatn
Blanchisserie-teinturerie ............
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L’inscription
au Répertoire
des métiers

La Chambre
des Métiers

Cofdentienes: L8 sineieaakwayd sl "3
Caiffuimie S Rl X sk ins) 2,4
Industries annexes du meuble ........ 2,6
Peinture du batiment ............... 31
MéGaniduerruralase Bl D8 ans 12

Que devient I'entreprise artisanale lorsque ses effec-
tifs sont trop importants ? Elle quitte le secteur des
métiers pour celui des « petites et moyennes entre-
prises ou industries », PME ou PMI. Dans les faits,
cette mutation se produit trés peu souvent ; seul un
faible pourcentage d’entreprises artisanales gran-
dissent assez pour devoir changer de statuts. Les
entreprises artisanales francaises sont trés petites :
une moitié d’entre elles ne font travailler qu'une
seule personne, et les autres trois ou quatre en
moyenne.

Enfin, troisieme et derniére obligation dont il faut
s'acquitter pour.bénéficier légalement du statut d’entreprise
artisanale : I'inscription au Répertoire des Métiers.

Ne confondons pas statut et forme juridique ; cette
derniére importe peu. 2,2 % des artisans consti-
tuent des sociétés telles que société anonyme ou a
responsabilité limitée, etc... ; 3,4 % constituent
des sociétés de fait qui ne sont constatées par
aucun accord écrit ; 94,4 % des entreprises artisa-
nales sont dites « individuelles », et I'on n'y distin-
gue pas le patrimoine de I'exploitant de celui de
I'entreprise.

Les droits particuliers accordés aux entreprises ins-
crites au Répertoire des métiers forment leur statut.
lls sont d’ordre fiscal, avec la réduction de certaines
taxes, d'ordre social, avec des régimes spéciaux,
d’ordre financier avec des crédits et des primes spé-
cifiques, d’ordre commercial enfin, puisque les mar-
chés de I'Etat sont passés de préférence avec des
artisans.

Le Répertoire des Métiers, qui n’est pas un gros
registre, mais une sorte de bibliothéque ol sont entreposés
des dossiers, est tenu et mis & jour par les services de la
Chambre des Métiers. Cet organisme administré par des
artisans élus par leurs pairs, représente le secteur des




Dans le département cité en exemple, les artisans
les plus nombreux sont les bouchers-charcutiers
(600 environ), les mécaniciens autos et motos, tou-
tes spécialités confondues (590 environ), les
boulangers-pétissiers-confiseurs-glaciers (550 envi-
ron), les coiffeurs (450 environ), les plombiers ins-
tallateurs de sanitaire (390 environ), les peintres en
batiment (380 environ), les couvreurs (240 environ),
les menuisiers et ébénistes (230 environ), les taxis
(220 environ et trés probablement beaucoup plus),
les installateurs radio-TV-électro-ménager et répa-
rateurs (100 environ), les serruriers et menuisiers en
fer (100 environ). A titre de comparaison, |'Oise
compte environ 1 000 médecins et dentistes, toutes
spécialités confondues.
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